
「
ダ
メ
。
絶
対
」
〜
薬
物
乱
用
防
止
教
室
を
開
催
〜

　

７
月
12
日
（
月
）
に
県
少
年
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
か
ら
講
師
を
招
き
、「
薬
物
乱
用
の
現
状
と

正
し
い
知
識
に
つ
い
て
」
と
題
し
た
薬
物
乱
用
防
止
教
室
を
開
催
し
ま
し
た
。
生
徒
は
、
薬
物
に

関
す
る
Ｄ
Ｖ
Ｄ
を
視
聴
し
、薬
物
の
種
類
や
そ
の
使
用
に
よ
る
影
響
に
つ
い
て
説
明
を
受
け
た
後
、

薬
物
に
関
連
す
る
ク
イ
ズ
を
通
し
て
、正
し
い
知
識
を
学
び
ま
し
た
。
質
疑
応
答
で
は
、イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
で
の
薬
物
売
買
に
関
す
る
質
問
や
肝
付
町
近
隣
の
状
況
に
つ
い
て
な
ど
、
た
く
さ
ん
の
質

問
が
あ
が
り
、
関
心
の
高
さ
を
感
じ
ま
し
た
。
最
後
に
、
代
表
生
徒
が
、「
鹿
児
島
県
内
で
も
薬

物
乱
用
に
よ
る
10
代
の
逮
捕
者
が
い
て
、
と
て
も
身
近
な
こ
と
だ
と
思
っ
た
。
今
後
、
気
を
付
け

た
い
。」
と
感
想
を
述
べ
、
薬
物
乱
用
防
止
教
室
を
終
了
し
ま
し
た
。
生
徒
た
ち
は
、
改
め
て
薬

物
の
怖
さ
を
認
識
す
る
と
と
も
に
、
薬
物
に
手
を
染
め
な
い
こ
と
の
大
切
さ
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き

ま
し
た
。
こ
れ
ら
の
機
会
を
通
じ
て
、
薬
物
に
つ
い
て
毅
然
と
し
た
態
度
で
断
る
勇
気
、
ま
た
自

ら
の
身
体
や
将
来
を
大
切
に
す
る
心
を
醸
成
さ
せ
て
い
っ
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

楠
隼
中
学
校
・
高
校
だ
よ
り

全
国
か
ら
生
徒
が
集
う
全
寮
制
中
高
一
貫
教
育
校

中学校

高校

一方的に送り付けられた
商品代金の支払いは不要です

注⽂していない商品が⼀⽅的に届いた場合の対応３箇条
その１：商品は直ちに処分可能です
 注⽂や契約をしていないにもかかわらず、⼀⽅的に送り付
けられた商品は、直ちに処分することができます。
その２：事業者から金銭を請求されても支払いは不要です
 ⼀⽅的に送り付けられた商品代⾦を⽀払う義務はありませ
ん。仮に消費者がその商品を開封や処分したりしても⽀払い
は不要です。個⼈情報を聞き出される恐れがあるので⾃分か
ら事業者に連絡しないようにしましょう。
その３：誤って金銭を支払ってしまったらすぐ相談 !!
 ⼀⽅的に送り付けられた商品の代⾦などを請求され、⽀払
い義務があると誤解して⾦銭を⽀払ったとしてもその⾦銭に
ついて返還を請求することができます。特に、代⾦引換配達
に注意しましょう。

早めの相談がより良い解決に繋がります。
■ クーリング・オフの方法や困ったな、おかしいなと思った
時はお早めにご相談ください。

消費⽣活相談窓⼝（内之浦総合⽀所産業創出課内） ☎ 0994（67）2116
消費者ホットライン ☎ 188

（⼟・⽇・祝⽇は県・⼜は国の相談センターにつながります）
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