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きもつき熱中小学校開校第 3期

■事例■
　庭木の枝に 5センチ大の蜂の巣を見つけたので、ネットで調べ
業者に電話した。その際、料金を確認すると「蜂の巣 1個で 4千
円。他の処置をしても 2万円まで」と言われたので駆除を依頼し
た。後日作業員が訪れ、作業終了後、巣を 1個だけ持参し「これ
以外にも 2個 巣があった」と合計 11 万円の請求書を見せた。他
の 2個分の巣は見せられていない。当初の説明と違い、納得いか
ないが後日振り込んだ。
　こんなに高額だと分かっていたら依頼しなかった。
騙されているのではないか？

 契約する前に、作業内容と料⾦を確認
し、当初の想定とかけ離れた料⾦の場合
は、すぐに依頼せず、複数社から⾒積も
りを取り⽐較検討しましょう。
 請求額に納得できない場合は、料⾦を
⽀払う前にご相談ください。

蜂の巣の駆除トラブルにご注意ください！
～作業前に必ず見積もりを取りましょう～

■クーリング・オフの方法や困ったな、おかしいなと思った時はお早めにご相談ください。
 消費⽣活相談窓⼝（内之浦総合⽀所産業創出課内）☎ 0994（67）2116
 消費者ホットライン☎１８８ （⼟・⽇・祝⽇は県・⼜は国の相談センターにつながります）

★若者のトラブルが増えています。2022 年 4月から 18 歳で成人です。

 蜂は春から秋（特に 6 ⽉から 10 ⽉）にかけて活動が活発になります。
 庭の⽊や軒下に蜂の巣を⾒つけて慌てて駆除業者を呼び、思わぬ⾼額請求を受けたと⾔う苦情相談が増えています。
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