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​肝​​付​​町​​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​管​​理​​シ​​ス​​テ​​ム​​構​​築​​業​​務​​及​​び​
​肝​​付​​町​​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​管​​理​​シ​​ス​​テ​​ム​​使​​用​​料​​【長​​期​​継​​続​​契​​約】​

​機​​能​​要​​件​​一​​覧​

​１​​．​​基​​本​​要​​件​
​(1)​ ​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​が​​実​​施​​す​​る​​業​​務​​全​​般​​の​​円​​滑​​か​​つ​​効​​率​​的​​な​​実​​施​​に​​資​​す​​る​​も​​の​​で​

​あ​​る​​と​​と​​も​​に、​​入​​力​​の​​簡​​便​​性、​​操​​作​​の​​容​​易​​性、​​安​​定​​稼​​動、​​機​​能​​の​​拡​​張​​性・​​柔​​軟​​性​​等​
​に​​十​​分​​配​​慮​​し​​た​​も​​の​​で​​あ​​る​​こ​​と。​

​(2)​ ​個​​人​​情​​報​​保​​護、​​シ​​ス​​テ​​ム​​及​​び​​デー​​タ​​の​​保​​護、​​シ​​ス​​テ​​ム​​バッ​​ク​​アッ​​プ​​等​​の​​面​​に​​お​​け​​る​
​セ​​キュ​​リ​​ティ​​対​​策​​が​​十​​分​​で​​あ​​る​​こ​​と。​

​(3)​ ​シ​​ス​​テ​​ム​​運​​用​​に​​関​​し​​て、​​適​​切​​な​​サ​​ポー​​ト​​体​​制​​が​​確​​保​​さ​​れ​​る​​こ​​と。​
​(4)​ ​制​​度​​改​​正​​等​​に​​よ​​り​​内​​容​​の​​変​​更​​が​​発​​生​​し​​た​​場​​合​​に​​は、​​バー​​ジョ​​ン​​アッ​​プ​​に​​て​​対​​応​​で​​き​

​る​​こ​​と。​
​(5)​ ​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​及​​び​​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​と​​の​​デー​​タ​​連​​携​​に​​関​​し​​て、​​セ​​ン​​ター​

​や​​事​​業​​所​​に​​お​​け​​る​​作​​業​​等​​の​​負​​担​​軽​​減​​が​​十​​分​​配​​慮​​さ​​れ​​て​​い​​る​​こ​​と。​
​(6)​ ​他​​シ​​ス​​テ​​ム​​と​​の​​デー​​タ​​連​​携​​に​​関​​し​​て​​は、​​デー​​タ​​アッ​​プ​​ロー​​ド​​に​​よ​​る​​一​​括​​処​​理​​で​​も​​対​

​応​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​(7)​ ​肝​​付​​町​​内​​に​​お​​け​​る​​住​​民​​異​​動​​が​​あっ​​た​​場​​合​​に​​も、​​各​​管​​理​​デー​​タ​​は​​適​​切​​に​​引​​き​​継​​げ​​る​​こ​

​と。​
​(8)​ ​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​や​​担​​当​​職​​員​​の​​増​​減​​に​​柔​​軟​​に​​対​​応​​で​​き​​る​​こ​​と。​

​２​​．​​セ​​キュ​​リ​​ティ​​の​​確​​保​
​本​​シ​​ス​​テ​​ム​​は​​重​​要​​な​​個​​人​​情​​報​​を​​扱​​う​​た​​め、​​個​​人​​情​​報​​保​​護​​並​​び​​に​​情​​報​​漏​​洩​​へ​​の​​対​​策​​を​​行​​う​

​こ​​と。​
​(1)​ ​シ​​ス​​テ​​ム​​操​​作​​時​​の​​セ​​キュ​​リ​​ティ​​対​​策​

​1​ ​Ｉ​​Ｄ・​​パ​​ス​​ワー​​ド​​の​​設​​定​​が​​可​​能​​な​​こ​​と。​​　​​　​​　​
​2​ ​シ​​ス​​テ​​ム​​起​​動​​時​​に、​​Ｉ​​Ｄ・​​パ​​ス​​ワー​​ド​​に​​よ​​る​​利​​用​​者​​の​​確​​認​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​3​ ​Ｉ​​Ｄ​​ご​​と​​に​​利​​用​​で​​き​​る​​機​​能​​を​​限​​定​​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き、​​か​​つ​​町、​​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​

​ター​​ご​​と​​に​​扱​​う​​こ​​と​​の​​で​​き​​る​​対​​象​​者​​を​​限​​定​​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​4​ ​ア​​ク​​セ​​ス​​ロ​​グ​​（Ｉ​​Ｄ・​​操​​作​​メ​​ニュー・​​操​​作​​内​​容）​​の​​記​​録​​及​​び​​出​​力​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​5​ ​本​​シ​​ス​​テ​​ム​​の​​Ｉ​​Ｄ・​​パ​​ス​​ワー​​ド​​は​​管​​理​​者​​に​​よ​​り​​一​​括​​管​​理​​が​​可​​能​​で​​あ​​る​​こ​​と。​
​6​ ​定​​期​​的​​な​​バッ​​ク​​アッ​​プ​​を​​実​​施​​し、​​障​​害​​発​​生​​時​​に​​は​​速​​や​​か​​に​​復​​旧​​で​​き​​る​​よ​​う​​に​​す​​る​

​こ​​と。​
​7​ ​操​​作​​が​​一​​定​​時​​間​​無​​かっ​​た​​場​​合、​​約​​45​​分​​間、​​操​​作​​が​​無​​い​​場​​合、​​自​​動​​的​​に​​ロ​​グ​​ア​​ウ​​ト​

​す​​る​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​

​(2)​ ​デー​​タ​​の​​セ​​キュ​​リ​​ティ​​対​​策​
​1​ ​Ｉ​​Ｄ​​Ｃ​​に​​保​​存​​さ​​れ​​る​​個​​人​​情​​報​​に​​つ​​い​​て​​は、​​必​​ず​​暗​​号​​化​​さ​​れ​​て​​お​​く​​こ​​と。​
​2​ ​定​​期​​的​​な​​バッ​​ク​​アッ​​プ​​を​​実​​施​​し、​​障​​害​​発​​生​​時​​に​​速​​や​​か​​に​​復​​旧​​で​​き​​る​​よ​​う​​に​​す​​る​​こ​

​と。​
​3​ ​バッ​​ク​​アッ​​プ​​に​​つ​​い​​て​​は、​​原​​則、​​フ​​ル​​バッ​​ク​​アッ​​プ​​と​​し、​​夜​​間​​等​​に​​自​​動​​処​​理​​が​​可​

​能​​な​​こ​​と。​​な​​お​​保​​存​​中​​に​​記​​憶​​媒​​体​​の​​交​​換​​等​​必​​要​​な​​い​​方​​式​​を​​採​​用​​す​​る​​こ​​と。​
​4​ ​外​​部​​か​​ら​​の​​不​​正​​ア​​ク​​セ​​ス​​の​​対​​策​​を​​講​​じ​​る​​こ​​と。​



​３​​．​​シ​​ス​​テ​​ム​​の​​機​​能​​要​​件​
​(1)​ ​対​​象​​者​​の​​台​​帳​​管​​理​​に​​関​​す​​る​​機​​能​

​1​ ​対​​象​​者​​の​​基​​本​​情​​報​​が​​登​​録・​​管​​理​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​｢​​介​​護​​予​​防​​マ​​ニュ​​ア​​ル​​改​​訂​​版​​｣​​（平​​成​​24​​年​​3​​月​​　​​介​​護​​予​​防​​マ​​ニュ​​ア​​ル​​改​​訂​​委​​員​​会）​​掲​

​載​​の​​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​項​​目​​に​​つ​​い​​て​​確​​実​​に​​入​​力​​出​​来​​る​​こ​​と。​

​2​ ​新​​規​​登​​録​​の​​際、​​氏​​名​​に​​よ​​る​​二​​重​​登​​録​​防​​止​​の​​た​​め​​の​​チェッ​​ク​​を​​行​​い、​​同​​一​​同​​名​​の​​候​
​補​​者​​が​​い​​る​​場​​合、​​性​​別、​​生​​年​​月​​日​​等​​を​​含​​め​​一​​覧​​表​​示​​し、​​確​​認​​で​​き​​る​​機​​能​​を​​有​​す​​る​
​こ​​と。​

​3​ ​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​管​​理​​機​​能​​等​​の​​そ​​の​​他​​の​​機​​能​​と​​連​​動​​し​​て​​い​​る​​こ​​と。​
​4​ ​介​​護​​予​​防​​対​​象​​者​​把​​握​​事​​業​​に​​よ​​り​​選​​定​​さ​​れ​​た​​高​​齢​​者​​の​​基​​本​​情​​報​​や​​基​​本​​チェッ​​ク​​リ​​ス​

​ト​​等​​の​​項​​目​​を、​​手​​入​​力​​に​​て​​随​​時​​行​​え​​る​​こ​​と。​
​5​ ​固​​定​​の​​管​​理​​項​​目​​だ​​け​​で​​な​​く、​​任​​意​​に​​項​​目​​が​​拡​​張​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​6​ ​氏​​名、​​カ​​ナ​​氏​​名、​​性​​別、​​生​​年​​月​​日、​​住​​所、​​担​​当​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​担​​当​​者​​な​​ど​​の​​条​

​件​​に​​よ​​る​​登​​録​​者​​の​​検​​索​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​7​ ​統​​計・​​分​​析​​に​​必​​要​​な​​デー​​タ​​の​​集​​計​​機​​能​​を​​有​​し、​​情​​報​​の​​参​​照​​及​​び​​集​​計​​処​​理​​が​​で​​き​​る​

​こ​​と。​

​(2)​ ​総​​合​​相​​談​​に​​関​​す​​る​​機​​能​
​1​ ​相​​談​​受​​付​​か​​ら​​相​​談​​内​​容​​の​​記​​録​​や​​対​​応​​の​​履​​歴​​が​​管​​理​​で​​き​​る​​こ​​と。​

​2​ ​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​管​​理​​機​​能​​等​​の​​そ​​の​​他​​の​​機​​能​​と​​連​​動​​し​​て​​い​​る​​こ​​と。​
​3​ ​統​​計・​​分​​析​​に​​必​​要​​な​​デー​​タ​​の​​集​​計​​機​​能​​を​​有​​し、​​情​​報​​の​​参​​照​​及​​び​​集​​計​​処​​理​​が​​で​​き​​る​

​こ​​と​
​●​ ​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​や​​月​​ご​​と​​に​​相​​談​​件​​数​​及​​び​​相​​談​​内​​容​​の​​作​​成​​が​​で​​き​​る​​こ​

​と。​
​●​ ​相​​談​​内​​容​​の​​一​​覧​​が​​作​​成​​で​​き​​る​​こ​​と。​

​(3)​ ​高​​齢​​者​​虐​​待​​に​​関​​す​​る​​相​​談、​​対​​応​
​1​ ​相​​談​​受​​付​​か​​ら​​相​​談​​内​​容​​の​​記​​録​​や​​対​​応​​の​​履​​歴​​が​​管​​理​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​2​ ​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​管​​理​​機​​能​​等​​の​​そ​​の​​他​​の​​機​​能​​と​​連​​動​​し​​て​​い​​る​​こ​​と。​
​3​ ​虐​​待​​受​​付​​票​​や​​緊​​急​​度​​チェッ​​ク​​票、​​報​​告​​書​​の​​作​​成​​や​​出​​力​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​4​ ​統​​計・​​分​​析​​に​​必​​要​​な​​デー​​タ​​の​​集​​計​​機​​能​​を​​有​​し、​​情​​報​​の​​参​​照​​及​​び​​集​​計​​処​​理​​が​​で​​き​​る​

​こ​​と。​
​●​ ​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​ご​​と​​に​​相​​談​​件​​数​​及​​び​​相​​談​​内​​容​​の​​作​​成​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​●​ ​内​​容​​の​​一​​覧​​が​​作​​成​​で​​き​​る​​こ​​と。​

​(4)​ ​包​​括​​的・​​継​​続​​的​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​に​​関​​す​​る​​機​​能​
​1​ ​ケ​​ア​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​支​​援​​と​​し​​て、​​介​​護​​支​​援​​専​​門​​員​​に​​対​​す​​る​​日​​常​​的​​指​​導・​​相​​談、​​支​​援​

​困​​難​​事​​例​​に​​つ​​い​​て、​​相​​談​​内​​容​​や​​事​​例​​の​​記​​録・​​管​​理​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​



​2​ ​統​​計・​​分​​析​​に​​必​​要​​な​​デー​​タ​​の​​集​​計​​機​​能​​を​​有​​し、​​把​​握​​に​​係​​わ​​る​​情​​報​​の​​参​​照​​及​​び​​集​​計​
​処​​理​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​

​(5)​ ​介​​護​​予​​防​​対​​象​​者​​把​​握​​に​​関​​す​​る​​機​​能​
​1​ ​地​​域​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​業​​務​​で​​得​​た、​​基​​本​​チェッ​​ク​​リ​​ス​​ト​​等​​評​​価​​項​​目​​が​​登​​録・​​管​​理​

​で​​き​​る​​こ​​と。​
​2​ ​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​管​​理​​機​​能​​等​​の​​そ​​の​​他​​の​​機​​能​​と​​連​​動​​し​​て​​い​​る​​こ​​と。​
​3​ ​介​​護​​予​​防​​対​​象​​者​​把​​握​​事​​業​​に​​よ​​り​​選​​定​​さ​​れ​​た​​高​​齢​​者​​の​​基​​本​​情​​報​​や​​基​​本​​チェッ​​ク​​リ​​ス​

​ト​​項​​目​​及​​び​​任​​意​​の​​項​​目​​を、​​手​​入​​力​​に​​て​​入​​力​​で​​き、​​初​​期​​の​​デー​​タ​​に​​つ​​い​​て​​は​​移​​行​​が​
​可​​能​​で​​あ​​る​​こ​​と。​

​4​ ​基​​本​​チェッ​​ク​​リ​​ス​​ト​​は​​履​​歴​​管​​理​​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き、​​確​​認​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​5​ ​各​​包​​括​​に​​よ​​り​​登​​録​​さ​​れ​​て​​い​​る​​情​​報​​を​​自​​由​​に​​組​​み​​合​​わ​​せ​​た​​条​​件​​で​​の、​​生​​活​​機​​能​​の​​低​

​下​​が​​あ​​る​​者​​の​​抽​​出​​が​​可​​能​​な​​こ​​と。​
​6​ ​統​​計・​​分​​析​​に​​必​​要​​な​​デー​​タ​​の​​集​​計​​機​​能​​を​​有​​し、​​情​​報​​の​​参​​照​​及​​び​​集​​計​​処​​理​​が​​で​​き​​る​

​こ​​と。​
​7​ ​対​​応​​内​​容​​等​​の​​記​​録・​​管​​理​​が​​出​​来​​る​​こ​​と。​

​(6)​​介​​護​​予​​防​​ケ​​ア​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​に​​関​​す​​る​​機​​能​
​1​ ​基​​本​​チェッ​​ク​​リ​​ス​​ト​​は​​履​​歴​​管​​理​​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​2​ ​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​管​​理​​機​​能​​等​​の​​そ​​の​​他​​の​​機​​能​​と​​連​​動​​し​​て​​い​​る​​こ​​と。​
​3​ ​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​の​​作​​成​​の​​際、​​省​​力​​化​​の​​た​​め​​シ​​ス​​テ​​ム​​内​​で​​登​​録​​済​​み​​の​​情​​報​​に​​つ​​い​​て​

​は​​自​​動​​取​​得​​で​​き​​る​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​
​4​ ​対​​象​​者​​毎​​に​​介​​護​​予​​防​​サー​​ビ​​ス・​​支​​援​​計​​画​​作​​成​​か​​ら​​会​​議​​録​​作​​成​​や​​評​​価​​を​​行​​い、​​Ｐ​​Ｄ​

​Ｃ​​Ａ​​サ​​イ​​ク​​ル​​に​​即​​し​​た​​業​​務​​を​​支​​援​​す​​る​​こ​​と。​
​5​ ​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​が​​作​​成​​し​​た​​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報、​​基​​本​​チェッ​​ク​​リ​​ス​​ト、​​介​​護​​予​​防​

​サー​​ビ​​ス・​​支​​援​​計​​画​​表、​​介​​護​​予​​防​​支​​援​​経​​過​​記​​録、​​介​​護​​予​​防​​支​​援・​​サー​​ビ​​ス​​評​​価​​表​
​等​​を​​デー​​タ​​と​​し​​て​​取​​り​​込​​む​​こ​​と​​が​​可​​能​​な​​こ​​と。​

​6​ ​計​​画​​作​​成​​担​​当​​者​​毎​​に​​対​​象​​者​​を​​一​​覧​​表​​示​​し、​​認​​定​​情​​報​​や​​計​​画​​の​​作​​成​​状​​況、​​訪​​問​​予​​定​
​日、​​訪​​問​​実​​施​​状​​況​​等、​​介​​護​​予​​防​​ケ​​ア​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​業​​務​​の​​進​​捗​​状​​況​​を​​管​​理​​で​​き​​る​​こ​
​と。​

​7​ ​｢​​介​​護​​予​​防​​マ​​ニュ​​ア​​ル​​改​​訂​​版​​｣​​（平​​成​​24​​年​​3​​月​​　​​介​​護​​予​​防​​マ​​ニュ​​ア​​ル​​改​​訂​​委​​員​​会）​
​掲​​載​​の​​帳​​票​​を​​含​​め、​​厚​​生​​労​​働​​省​​発​​表​​様​​式​​に​​準​​拠​​し​​た​​様​​式​​と​​す​​る​​こ​​と。​

​8​ ​利​​用​​者​​基​​本​​情​​報​​や​​介​​護​​予​​防​​サー​​ビ​​ス・​​支​​援​​計​​画​​表​​の​​同​​意​​欄​​文​​言​​は​​任​​意​​に​​変​​更​​で​​き​
​る​​こ​​と。​

​9​ ​サー​​ビ​​ス​​実​​施​​後​​の​​サー​​ビ​​ス​​計​​画​​に​​対​​す​​る​​評​​価​​に​​関​​す​​る​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​
​10​ ​統​​計・​​分​​析​​に​​必​​要​​な​​デー​​タ​​の​​集​​計​​機​​能​​を​​有​​し、​​情​​報​​の​​参​​照​​及​​び​​集​​計​​処​​理​​が​​で​​き​​る​

​こ​​と。​
​11​ ​利​​用​​者​​等​​に​​手​​渡​​す​​た​​め​​の​​見​​や​​す​​い​​介​​護​​予​​防​​プ​​ラ​​ン​​帳​​票​​様​​式​​が​​別​​に​​あ​​る​​こ​​と。​​ま​

​た、​​そ​​れ​​を​​簡​​易​​な​​操​​作​​で​​印​​刷​​す​​る​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​
​12​ ​主​​治​​医​​意​​見​​書​​を​​イ​​メー​​ジ​​デー​​タ​​等​​へ​​も​​管​​理​​で​​き​​る​​こ​​と。​
​13​ ​介​​護​​予​​防・​​日​​常​​生​​活​​支​​援​​総​​合​​事​​業​​に​​お​​け​​る、​​給​​付​​対​​象​​外​​の​​サー​​ビ​​ス​​を​​管​​理​​で​​き​​る​

​こ​​と。​
​14​ ​介​​護​​予​​防​​ケ​​ア​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​を​​実​​施​​し​​た​​対​​象​​者​​を​​月​​ご​​と​​に​​一​​覧​​作​​成・​​出​​力​​で​​き​​る​​こ​

​と。​
​15​ ​介​​護​​予​​防​​ケ​​ア​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​費​​請​​求​​の​​管​​理​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​



​(7)​​予​​防​​給​​付​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​に​​係​​る​​給​​付​​管​​理​​に​​関​​す​​る​​機​​能​
​1​ ​予​​防​​給​​付​​に​​係​​る​​給​​付​​管​​理​​業​​務​​（給​​付​​管​​理​​票、​​介​​護​​給​​付​​費​​請​​求​​書、​​介​​護​​予​​防​​支​​援​​給​

​付​​費​​明​​細​​書​​等​​の​​作​​成）​​が​​行​​え​​る​​こ​​と。​
​2​ ​鹿​​児​​島​​県​​国​​民​​健​​康​​保​​険​​団​​体​​連​​合​​会​​へ​​の​​報​​酬​​請​​求​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​​請​​求​​デー​​タ​​は​

​ク​​ラ​​イ​​ア​​ン​​ト​​側​​か​​ら​​の​​操​​作​​に​​て​​ク​​ラ​​イ​​ア​​ン​​ト​​の​​ロー​​カ​​ル​​デー​​タ​​と​​し​​て​​取​​り​​出​​し​​可​
​能​​で​​あ​​る​​こ​​と。​​請​​求​​に​​つ​​い​​て​​は、​​伝​​送​​及​​び​​Ｃ​​Ｄ​​の​​媒​​体​​に​​よ​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​る​​こ​​と。​

​3​ ​介​​護​​予​​防​​プ​​ラ​​ン​​作​​成​​か​​ら​​給​​付​​管​​理​​ま​​で​​を、​​簡​​易​​か​​つ​​連​​続​​的​​な​​オ​​ペ​​レー​​ショ​​ン​​で​​行​
​え​​る​​こ​​と。​

​(8)​ ​予​​防​​給​​付​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​の​​委​​託​​先​​と​​の​​デー​​タ​​連​​携​​に​​関​​す​​る​​機​​能​
​1​ ​委​​託​​先​​の​​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​と​​は、​​オ​​フィ​​ス​​ソ​​フ​​ト​​や​​業​​務​​ア​​プ​​リ​​ケー​​ショ​​ン​​で​​作​

​成​​さ​​れ​​た​​デ​​ジ​​タ​​ル​​デー​​タ​​を​​利​​用​​し​​た​​オ​​フ​​ラ​​イ​​ン​​等​​連​​携​​が​​で​​き​​る​​よ​​う​​に​​す​​る​​こ​​と。​
​な​​お、​​デ​​ジ​​タ​​ル​​デー​​タ​​は​​リッ​​チ​​テ​​キ​​ス​​ト​​や​​Ｃ​​Ｓ​​Ｖ​​等、​​広​​く​​一​​般​​的​​に​​使​​用​​さ​​れ​​て​​い​
​る​​ファ​​イ​​ル​​フォー​​マッ​​ト​​に​​よ​​る​​こ​​と。​

​2​ ​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​に​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​を​​委​​託​​す​​る​​対​​象​​者​​の​​氏​​名、​​カ​​ナ​​氏​​名、​​性​​別、​
​生​​年​​月​​日​​等​​の​​基​​本​​情​​報、​​認​​定​​情​​報​​を​​デー​​タ​​出​​力​​で​​き​​る​​こ​​と。​

​3​ ​委​​託​​先​​の​​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​で​​作​​成​​し​​た​​介​​護​​予​​防​​サー​​ビ​​ス・​​支​​援​​計​​画、​​サー​​ビ​​ス​
​利​​用​​票​​〔兼​​居​​宅​​サー​​ビ​​ス​​計​​画〕、​​サー​​ビ​​ス​​利​​用​​票​​別​​表​​等​​の​​デー​​タ​​を​​蓄​​積・​​管​​理​​で​
​き​​る​​こ​​と。​

​4​ ​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​に​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​を​​委​​託​​し​​た​​対​​象​​者​​の​​介​​護​​予​​防​​サー​​ビ​​ス・​​支​​援​
​計​​画​​に​​つ​​い​​て、​​画​​面​​上​​で​​依​​頼​​の​​確​​認​​と​​確​​認​​済​​み​​の​​チェッ​​ク​​が​​行​​え​​る​​こ​​と。​

​5​ ​委​​託​​先​​の​​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​が​​介​​護​​予​​防​​サー​​ビ​​ス・​​支​​援​​計​​画​​作​​成​​及​​び​​給​​付​​管​​理​​業​
​務​​（サー​​ビ​​ス​​利​​用​​票​​〔兼​​居​​宅​​サー​​ビ​​ス​​計​​画〕、​​サー​​ビ​​ス​​利​​用​​票​​別​​表​​等​​の​​作​​成）​​を​
​取​​り​​込​​む​​の​​に、​​一​​般​​的​​で​​な​​い​​機​​能​​や​​イ​​ン​​ター​​フェ​​イ​​ス​​等​​を​​使​​用​​す​​る​​場​​合、​​そ​​れ​​ら​
​を​​作​​成​​す​​る​​た​​め​​に​​必​​要​​な​​業​​務​​ア​​プ​​リ​​ケー​​ショ​​ン​​等​​を​​含​​む​​こ​​と。​

​6​ ​磁​​気​​媒​​体​​を​​用​​い​​て​​デー​​タ​​連​​携​​を​​行​​う​​際​​は、​​情​​報​​保​​護​​の​​た​​め​​暗​​号​​化​​を​​行​​う​​こ​​と。​
​7​ ​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​へ​​の​​委​​託​​に​​関​​す​​る​​管​​理​​（委​​託​​先、​​月​​ご​​と​​の​​委​​託​​件​​数、​​初​​回・​

​継​​続​​の​​区​​分​​け​​の​​把​​握​​等）​​が​​行​​え​​る​​こ​​と。​
​8​ ​予​​防​​給​​付​​ケ​​ア​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​に​​係​​る​​報​​酬​​請​​求​​件​​数​​と​​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​へ​​の​​委​​託​​料​

​支​​払​​件​​数​​の​​チェッ​​ク​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​
​(9)​ ​予​​防​​給​​付​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​に​​係​​る​​委​​託​​業​​務​​の​​管​​理​​に​​関​​す​​る​​機​​能​

​1​ ​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​へ​​の​​委​​託​​に​​関​​す​​る​​管​​理​​（委​​託​​先、​​月​​毎​​の​​委​​託​​件​​数、​​初​​回・​​継​
​続​​の​​区​​分​​け​​の​​把​​握​​等）​​が​​行​​え​​る​​こ​​と。​

​2​ ​予​​防​​給​​付​​マ​​ネ​​ジ​​メ​​ン​​ト​​に​​係​​る​​報​​酬​​請​​求​​件​​数​​と​​居​​宅​​介​​護​​支​​援​​事​​業​​者​​へ​​の​​委​​託​​料​​支​​払​
​い​​件​​数​​と​​の​​チェッ​​ク​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​

​(10)​ ​サー​​ビ​​ス​​利​​用​​状​​況​​管​​理​​機​​能、​​ス​​ケ​​ジュー​​ル​​管​​理​​機​​能​
​サー​​ビ​​ス​​利​​用​​状​​況​​管​​理​​機​​能​​や​​ス​​ケ​​ジュー​​ル​​管​​理​​機​​能​​に​​よ​​り、​​支​​援​​や​​モ​​ニ​​タ​​リ​​ン​​グ​​等​

​の​​実​​施​​の​​時​​期​​や​​状​​況​​が​​容​​易​​に​​把​​握​​で​​き、​​か​​つ、​​通​​知​​す​​る​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​
​(11)​ ​マ​​ス​​タ​​メ​​ン​​テ​​ナ​​ン​​ス​​に​​関​​す​​る​​機​​能​

​1​ ​シ​​ス​​テ​​ム​​利​​用​​者​​毎​​に​​権​​限​​が​​設​​定​​可​​能​​で、​​上​​位​​権​​限​​を​​有​​す​​る​​者​​の​​み​​マ​​ス​​タ​​メ​​ン​​テ​​ナ​
​ン​​ス​​機​​能​​な​​ど​​が​​使​​用​​可​​能​​な​​こ​​と。​

​2​ ​各​​種​​デー​​タ​​を​​マ​​ス​​タ​​化​​し、​​各​​業​​務​​に​​お​​い​​て​​入​​力​​作​​業​​が​​軽​​減​​さ​​れ​​る​​こ​​と。​​ま​​た、​​そ​
​の​​マ​​ス​​タ​​メ​​ン​​テ​​ナ​​ン​​ス​​機​​能​​を​​有​​す​​る​​こ​​と。​


